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AK LIFE OTEL SUITE KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESINE
ILISKIN AYDINLATMA METNI

Bu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanununun 10. maddesi ile
Aydinlatma Yiikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Teblig kapsaminda veri sorumlusu sifatiyla Ak Life Otel Suite tarafindan hazirlanmustir.

1. Veri Sorumlusunun Kimligi
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“6698 sayili Kanun”) uyarinca, kisisel
verileriniz; veri sorumlusu olarak Ak Life Otel Suite (“Otel”) tarafindan asagida agiklanan

kapsamda islenebilecektir.

internet Adresi : https://aklifehotel.com/

Telefon Numarasi : 0312 439 21 51

E-Posta Adresi : info@aklifehotel.com

Adres : Aziziye, Kirkpmar Sk. No.21, Cankaya/Ankara
2. Kisisel Verilerin islenme Amaclar

Kisisel verileriniz,

Konaklama hizmetine iliskin siireclerin yiiriitiilmesi,

Ak Life Otel Suite’in satis ve pazarlama politikalarinin yiiriitiilebilmesi i¢in kullandig:
cevrimi¢i yazilim sistemlerine kaydedilmesi,

Ak Life Otel Suite tarafindan sunulan iiriin ve hizmetlerden sizleri faydalandirmak igin gerekli
calismalarin is birimlerimiz tarafindan yapilmasi,

Miisteri memnuniyetinin dl¢iilmesi ve artirilmasinin saglanmasi,

Ak Life Otel Suite tiriin ve hizmetlerine iliskin varsa sikdyet ve Onerilerin toplanmasi ve
degerlendirilmesi,

Ak Life Otel Suite tarafindan sunulan iriin ve hizmetlerin sizlere Onerilmesi; lriin ve
hizmetlerin satis ve pazarlamasi i¢in pazar arastirmasi faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya
icrasi,

Is iliskisi igerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari is giivenliginin temin edilmesi,

Hukuk islerinin takibi ve yiiriitiilmest,
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Finans ve/veya muhasebe islerinin yiirtitiilmesi,
amagclartyla KVKK’nin 5 (2) maddesinde belirtilen
“a) Kanunlarda ac¢ik¢a ongdriilmesi”,

“c) Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sO6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi”,

“¢) Veri sorumlusunun hukuki ytikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmas1”,

“e) Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmas1” hukuki
sebepleri dahilinde islenecektir.

Kisisel verileriniz, Ak Life Otel Suite hizmetlerine yonelik kampanya ve yenilikler hakkinda
sizleri bilgilendirmek amaciyla KVKK ve Elektronik Ticaret Kanunu’nda belirtilen hukuki
sebepler uyarinca agik rizaniz alinarak iglenecektir.

Ozel nitelikli kisisel verileriniz, hizmet sunulacak kisinin kimlik dogrulamasinin yapilabilmesi
ve SPA masaj hizmeti ile cilt bakim hizmetlerinin saglikli sekilde sunulabilmesi amaglariyla
KVKK’nin 6 (2) maddesinde belirtilen hukuki sebep uyarinca misafirin agik rizasi alinarak
islenecektir.

3. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, otomatik yahut otomatik olmayan yollarla yazili, s6zli, elektronik ve sair
sekilde, online kanallar, sosyal medya hesaplari, e-posta adresleri, kurumsal iletisim, is
gelistirme, strateji gelistirme, pazarlama ve CRM (Miisteri Iliskileri Yonetimi) faaliyetleri basta
olmak tizere Otelimiz tarafindan farkli departmanlar ve farkli kanallar vasitasiyla ve yukarida
belirtilen hukuki sebeplere dayanarak; yukarida anilan ve bunlara ileride eklenebilecek olan
sundugumuz hizmetleri gelistirmek ve her tiirlii ticari faaliyetlerimizi yiirlitmek amaciyla
toplanmaktadir.

Bu cergevede kisisel verileriniz, KVKK’nin 4(2) maddesindeki 6ngoriilen ilkeler 15181inda agik
riza temini suretiyle veya 5(2) ve 6(3) maddelerinde 6ngoriilen durumlarin varligi halinde, agik
riza temin edilmeksizin islenebilmekte ve aktarilabilmektedir.

4. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Kisisel verileriniz yukarida belirtilen amaglarla ve Kanun'un 8. ve 9.maddelerinde belirlenen
kosullar gercevesinde: otel tarafindan yukarida yer alan amaglarla sinirli olmak tizere; is
ortaklarimiza, hissedarlarimiza, istiraklerimize, yetkili kamu kurum ve kuruluslarina, 6zel
kisilere, faaliyetlerimizi yiiriitebilmek amaciyla, destek hizmeti alinan firmalara ve hukuki
zorunluluklar ve yasal smirlamalar c¢ergevesinde bagimsiz denetim sirketlerine
aktarilabilecektir.

Sayfa2/4



lAIﬁ e

Ayrica Tedarik¢ilerimizin ve ¢0zliim ortaklarimizin kisisel verilerini bankacilik ve finans
islemleri ile maas 6demelerini gerceklestirmek amaciyla, sinirli olarak anlagsmali oldugumuz
banka ve finans kurumlarina;

Taraf oldugumuz s6zlesme gereklerinin yerine getirilmesi veya sozlesmeler kapsaminda hizmet
alimlarinin saglanmasi igin gerekli oldugu olgiide ilgili kurum, kurulus veya anlasmali
oldugumuz firmalara, aktarilabilmektedir.

Ayrica ilgili mevzuattan kaynaklanan yasal yiikiimliiliklerimizin yerine getirilebilmesi
amaciyla Emniyet Genel Miidiirligii ile paylasilacaktir.

Uriin ve hizmetlere dair iicretlerin tahsilat1 kapsaminda finans ve/veya muhasebe islerinin
yiirlitiilmesi amaciyla, gerekmesi halinde noter, icra daireleri ve/veya mahkemeler ile
paylasilabilecektir.

[lgili mevzuat uyarinca yasal yiikiimliiliiklerin yerine getirebilmesi amaciyla, gerekmesi veya
talep gelmesi halinde, ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile paylasilabilecektir.

Otelde birakilan ve unutulan egyalarin teslim edilmesi amaciyla anlagmali kargo sirketi ile
paylasilacaktir.

Hukuki siireclerin takip edilebilmesi amaciyla avukatlarimiz ile sir saklama ylikiimliiliigi
cergevesinde gerektigi kadar paylasilabilecektir.

5. Tlgili Kisinin Haklar

Otel biinyesinde kisisel verisi islenen gergek kisiler Kanun'un 11. maddesi uyarica asagidaki
haklara sahiptirler:

e Kisisel verisinin islenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kigisel wverilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigin1 6grenme,

e Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig {igiincii kisileri bilme,

e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: tiglincii kisilere
bildirilmesini isteme,

e KVKK ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi
tigtincii kisilere bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme.

e [llgili kisi bu haklarina iliskin taleplerini Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Teblig'e uygun bir sekilde iletebilir. Ilgili kisinin talepleri en kisa siirede ve
nihayetinde en ge¢ otuz (30) giin igerisinde iicretsiz olarak degerlendirilip karara
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baglanacaktir. Degerlendirme ve karar verme isleminin ayrica bir maliyeti

gerektirmesi durumunda Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen
tarifedeki ticret esas alinacaktir. Kamuoyuna saygilarimizla arz olunur.
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